论 企 业 的 和 谐 发 展

             ----杨柏良

《现代汉语词典》中对和谐的解释为：“配合的适当和匀称。融洽、调和。如：音调和谐、和谐的气氛”。和谐是中国传统文化的核心价值，道家推崇的“人法地、地法天、天法道、道法自然”，讲究“天人合一”，就是体现各种事物的和谐相处、共同发展。
建立和谐企业是指一种美好的企业发展状态和一种美好的企业发展理想。即“对外与社会和自然和谐相处，对内形成全体员工各尽所能、各得其所而又和谐相处的企业”。

倡导和谐管理是增强企业活力与竞争力的有效方法。作为一个以建筑施工为主业，兼营房地产、农业产业化的集团型企业，加强管理要突出和谐主题，坚持用和谐的企业文化引领和谐企业的建设，使和谐的思想观念和思维方式成为全体员工的价值取向，从而实现“和谐发展，做稳做实”的企业发展战略。以下是笔者对建设和谐企业的几点想法，与公司全体员工商榷。
1、 建立和谐的劳资关系
把劳资关系放在第一位来论述，说明这个关系的重要性。就我们这样一个以管理型为主的企业来说，人的主观能动性是第一位的，只有实现了员工各尽所能、各得其所，才能实现企业的和谐发展。
要实现劳资关系的和谐，首先管理者要树立“财散人聚，财聚人散”观念，确立“以人为本”的理念，建立合理的分配制度。对自己的员工负责是管理者必须做到的，只有对员工负责，才会使员工忠诚和热情地投入工作，才会有稳定的员工队伍，这样企业才能做稳做实。其次是要切实关心员工的生活，搞好后勤保障工作，努力增加员工的福利，对事关员工今后生活的养老、医疗等保险必须按时足额缴清，解决员工的后顾之忧。第三是增加学习培训机会，为员工自身发展提供多途径的培训，让员工增加“含金量”。第四是提供创业平台及机会，让有能力、素质好的员工先富起来，这方面公司有许多例子。
2、 建立和谐的股东关系

公司的七位股东都是公司的元老，为金桥的发展在一起拼博了十几年，形成了团结协作，同甘共苦的良好局面。中国有句古话叫“家和万事兴”，其实企业就是一个家，股东都是家庭成员，大家团结一心，企业才能一步一个脚印发展到今天。今年四月集团公司成立，这是企业发展史上的一个里程碑。随着企业的发展，在股东之间会出现一些矛盾与问题，因此必须提倡股东关系的和谐。
要做到股东关系的和谐，我想从以下几个方面来实现：首先要明确企业的最高权力机构是公司董事会，法人代表是代表董事会行使权力。作为法人代表，必须充分认识到这一点，摆正自己的位置。只有这样才能避免一言堂，减少矛盾的产生；其次是要制订好“游戏规则”，定期召开董事会，对影响企业发展的重大决策必须经董事会讨论决定，这样可以避免决策的失误；第三是明确股东是公司的员工，在办公场所、福利、培训等方面要予以同样对待；第四是股东之间要相互体谅，互相帮助，有事多商量、多交流，继续保持团结协作、同甘共苦的优良传统。
3、 建立和谐的员工关系

相聚是缘，能在一起共事是一种缘分。企业是一个大家庭，全体员工都是这个大家庭的一员。应该把真诚相待、友爱互助作为建立和谐员工关系的基本精神，把增强团队精神作为员工之间建立和谐关系的目标。要做到建立和谐的员工关系，首先公司要搭好平台，通过组织各种各样的活动，为员工之间创造更多的交流机会，沟通思想、增进友谊。其次是员工之间以相互关心，互相帮助，在爱心活动中融洽员工之间的关系。第三是要加强学习，提高自身的综合素质，这样才能做到不津冿计较，做到互相体谅。
4、 建立和谐的外部关系

外部关系是企业发展不可或缺的条件，是鱼与水的关系；只有与外部建立了和谐的关系，企业才能实现和谐发展。要做到与外部关系的和谐，必须做到：首先是全体员工必须树立以诚待人的思想，真诚对待每一位到公司来的人，中国有句古话叫“来的都是客”，只有人气旺，才能企业旺。其次是把握好现有的每个项目，向社会展示金桥人的风采，在社会上树立金桥良好的品牌。第三是要处理好各方利益关系，小到每一个来公司的客人，大到政府相关部门、业主等，保持有效沟通，形成良好的社会关系。
和谐企业的建立需要公司全体员工的共同努力，让我们团结协作、互爱互助，一起携手共建金桥和谐，共享和谐金桥，直到退休。
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